
 

  

 
 
Inspire-se para o futuro! 

Caro Professor, Aluno ou Profissional 

A Microsoft em parceria com o ISCTE agendou para o dia 21 de Abril de 2009 nas instalações do ISCTE (Auditório 
B203), o seminário Microsoft Dynamics European Campus Tour. 

A Agenda deste seminário foi pensada de forma a permitir um momento de reflexão e de debate sobre os conceitos e 
as oportunidades que Microsoft Dynamics permite antever nos domínios da investigação, formação e oferta de serviços 
de informação que respondam às necessidades das pessoas e das organizações. 

O seminário  destina-se a todos os decisores, profissionais e estudantes das áreas de sistemas e tecnologias de 
informação que pretendem participar no processo de desenvolvimento tecnológico, social e económico  

Agenda 

 09.00-09.15 Recepção  

 09.15-09.30 Boas Vindas 

Enquadramento  

Paulo Rita 

Professor Catedrático de Marketing do 

ISCTE 

Jorge Carrola Rodrigues 

Dynamics Marketing Lead  

 09.30-10.15 Dynamics CRM as a Development Platform for 

Business Application 

Marco Amoedo 

 10.15-11.00 As Soluções Integradas de Gestão (ERP II)  

O ERP Microsoft Dynamics NAV2009 – 

Demonstração 

Armando Pinto 

Dynamics Product Marketing Manager  

 11.00-11.15 Coffee-Break  

 11.15-12.00 O ERP Microsoft Dynamics AX 2009 Michael Ammentorp 

 12.00-12.30 Microsoft‘s Commitment to Academia Vítor Santos 

Academic Computer Science Program 

Manager 

 12.30-13:00 Fecho e Prémios  

 

Registo 

Temos o prazer de o convidar a participar neste evento.  

A participação é gratuita. Registe-se aqui.  

  



 

Resumo das sessões 

1. Dynamics CRM 4.0 

Title: Dynamics CRM as a Development Platform for Business Application 

Abstract 

Microsoft Dynamics CRM is a robust platform (xRM) that be used to build different lines of business application. We’ll 

look at how we can easily extend the platform to create & capture structured data, enable features like offline data, 

workflow processes and reporting all within your application. We will then discuss how you can use CRM and the .Net 

framework to create compelling enterprise and cloud-based application for various market segments 

 

2. Microsoft Dynamics NAV2009   

Title: Soluções Integradas de Gestão (ERP II) 

Abstract 

A solução de gestão de processos de negócio da linha Microsoft Dynamics comercializado em Portugal é o Microsoft 

Dynamics NAV, uma solução familiar ao utilizador ao usar interface similar às aplicações Microsoft Office, 

promovendo uma maior produtividade. Endereça fundamentalmente as pequenas e médias empresas 

disponibilizando não só um conjunto de funcionalidades ERP II, mas também uma capacidade de adaptabilidade aos 

requisitos de cada negócio, devido à sua plataforma de customização. Iremos efectuar uma pequena demonstração 

da nova versão desta solução, o Microsoft Dynamics NAV 2009. 

 

3. Dynamics AX 2009 

Title: The really cool fit: Dynamics AX 2009 and the .NET Framework 

Abstract 

Microsoft Dynamics AX 2009 is a comprehensive business management solution for mid-sized and larger 

organizations that works like and with familiar Microsoft software to help improve people’s productivity. See how 

well Dynamics AX 2009 fits to the Microsoft .NET framework! In this session we cover how you can develop in your 

familiar Microsoft Visual Studio environment while integrating the proven Dynamics AX 2009 business logic.  Using 

the Dynamics AX Application Integration Framework (AIF) we show how you can use existing Microsoft .NET 

assemblies from within Dynamics AX as well as Web Services and other integration scenarios. See the really cool fit: 

Dynamics AX 2009 .NET Framework!  

 

4. Microsoft @ Academia 

Title: Microsoft‘s Commitment to Academia 

Abstract 

Microsoft's programs to support teaching, research and employment. Availability of software. Opportunities in 

Microsoft. 

 

Bios dos Oradores 

Paulo Rita 

 
Professor Catedrático de Marketing do ISCTE. Coordenador Científico do Management Research Center (MRC). 

Coordenador Geral dos Programas de Doutoramento do Departamento de Ciências de Gestão. Experiência Científica 



e Pedagógica nas áreas de Business Intelligence, CRM e Comércio Electrónico. 

 

Marco Amoedo 

        

Marco Amoedo is a software engineer and technical consultant with extensive experience in Microsoft Dynamics CRM 

and Microsoft .Net technologies. He currently works as Head of Development and Solutions Architect for AlfaPeople 

CRM, a leading Microsoft Dynamics CRM Gold Certified partner, where he manages a team dedicated to deliver highly 

customised Dynamics CRM systems. Marco has been awarded the Microsoft Most Valuable Professional in Microsoft 

CRM 3 years in a row, and he has delivered multiple conferences and trainings with Microsoft across Europe. Marco 

Amoedo holds a M.Sc. in Computer Science from University of Coruña, Spain. 

 

Armando Pinto 

 
Actualmente Dynamics Product Marketing Manager na Microsoft, é responsável pela disponibilização no mercado 

nacional da linha de produtos Dynamics, nomeadamente o Microsoft Dynamics NAV e o Microsoft Dynamics CRM. A 

sua carreira profissional foi efectuada nas áreas das soluções de gestão e das tecnologia Microsoft, desde empresas 

de implementação a construtores de software. 

 

Michael Ammentorp 

 
Michael Ammentorp has been  in the ERP business for more than 20 years as an ERP System Solution Architect.  

Today Michael runs his own Dynamics AX Consulting company www.ma-consulting.net and knows Microsoft 

Dynamics AX from the very beginning! 

His expertise covers product development as well as functionality/business processes. ERP integration- and migration 

projects are his daily business.    

In his career, Michael has worked for well know IT companies like IBM, Hewlett Packard, Microsoft, Columbus and 

Damgaard. 

 

Vítor Santos 

 
Vitor Santos, Academic Computer Science Program Manager da Microsoft Portugal, é responsável pela dinamização 

das actividades de investigação e de ensino nas Universidades Portuguesas, apoiando o acesso às plataformas e 

ferramentas de desenvolvimento e estimulando a formação de profissionais de excelência em alinhamento com as 

necessidades do mercado empresarial. 

Tem uma carreira profissional de  mais de 20 anos na área das TIs, uma Licenciatura em Engenharia Informática, uma 



 

 

 

 

Pós-Graduação em Informática, um Mestrado em Sistemas de Informação e frequenta actualmente o Programa 

Doutoral em Tecnologias e Sistemas de Informação da Universidade do Minho. Integra diversos grupos de 

investigação e comités científicos nacionais e internacionais, e é autor de diversas publicações na área da Informática. 

 Professor Auxiliar Convidado da Universidade Lusófona desde de 2003, Docente das disciplinas "Compiladores", 

"Inteligência Artificial I e II" da Licenciatura em Informática e da Licenciatura em Engenharia Informática e Docente da 

disciplina "Análise de Sistemas" na Universidade Aberta. 
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